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Rezeption:

Unsere Rezeption ist zu folgenden Zeiten besetzt:

Montag bis Freitag von 06.30 Uhr bis 22.00 Uhr

Samstag von 07.30 Uhr bis 22.00 Uhr

Sonntag von 07.30 Uhr bis ca. 18.00 Uhr

In dringenden Fallen sind wir 24 Stunden unter der Telefonnummer ,100“ zu erreichen.

Zimmerschliissel-Karte:

Die beiden Eingange des Hauses werden abends abgeschlossen. lhre Zimmerkarte
kann jedoch auch den Haupteingang, sowie die Seiteneingange 6ffnen.
Dies bedeutet, falls Sie abends noch ausgehen sollten, nehmen Sie bitte Ihre Schlisselkarte mit.

RESTAURANT:

Frihstick:

Montag bis Freitag 06.30 Uhr bis 09.30 Uhr
Samstag 07.30 Uhr bis ca. 13.00 Uhr
Sonntag 07.30 Uhr bis 10.30 Uhr

Abendessen:

Fiir Hotelgaste bieten wir Montag bis Samstag von 17.00 — 20.30 Uhr
Abendessen in unserem Restaurant. Gerne kénnen Sie 4 la carte speisen.
www.hotel-jakob.de/speisekarte

SAUNA UND FITTNESSRAUM:
Sie kénnen die Sauna zwischen 09.00 und 22.00 Uhr nutzen.
Wir bitten Sie jedoch lhren Saunabesuch ca. 1 Stunde vorher bei uns anzumelden.

Der Fitnessraum steht Ihnen immer zur Verfiigung. Hierflr benotigen Sie
jedoch eine Chipkarte welche Sie an der Rezeption ausleihen kénnen.

Internet W-Lan & Telefon :

Die Zugangsdaten zu dem kostenfreien Internet sowie Informationen zu lhrem Zimmertelefon
finden Sie auf dem Aufsteller auf lhrem Schreibtisch.


http://www.hotel-jakob.de/speisekarte
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A:  Abreise:
Wir mochten Sie bitten das Zimmer am Tag der Abreise bis 11,00 Uhr
zu raumen. Nach Absprache ist eventuell eine Verlangerung moglich.

Allergiker:
Unsere Bettwdsche, Matratzenbezug und Kopfkissen sind Allergiker geeignet.

Sollten Sie Essensunvertraglichkeiten haben so informieren Sie bitte unser
Servicepersonal. (Glutenfreie Brotchen bitten wir am Vortag zu bestellen)

Arrangements:

Um unser Haus von all seinen Annehmlichkeiten kennen zu lernen, bieten wir
verschiedene Arrangements. Sprechen Sie uns an oder besuchen Sie unsere
Homepage. (https://www.hotel-jakob.de/hotel/arrangements)

Ausflug:
Unsere Region ist wunderschon. Viele niedliche Fachwerkstadtchen und auch

Metropolen, wie Aschaffenburg, Darmstadt, Heidelberg und Frankfurt sind nicht
weit weg. An der Rezeption haben wir Ihnen eine Mappe mit vielen Tipps
zusammengestellt.

(Unsere Ausflugtipps finden Sie auf https://www.hotel-jakob.de/hotel/umgebung)

B: Bad:
Sollten Sie auf Ihrer Reise etwas vergessen haben. Sei es eine Zahnburste, Rasierer
oder dhnliches, fragen Sie an der Rezeption. Wir haben das was Sie brauchen.

Bademantel:
Bademantel sind an der Rezeption kostenfrei zum Ausleihen hinterlegt.

Biigeln:
Falls Sie Wasche zum Waschen oder Biigeln haben, wenden Sie sich bitte

an die Rezeption. Waschesack und Preisliste handigen wir gerne auf Wunsch aus.

C: Champagner:
Probieren Sie Umstadter Rieslingsekt in unserem Restaurant und Bar.
Champagner ist dann nur noch zweite Wabhl.

D: Dauer des Aufenthaltes:
Sollte Sich an der Dauer |hres Aufenthaltes in unserem Hause etwas andern, bitten
Wir Sie unverziglich uns zu benachrichtigen.



https://www.hotel-jakob.de/hotel/arrangements
https://www.hotel-jakob.de/hotel/umgebung
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ESPRIT: ﬁ

Esprit heilt unser Restaurant.

Hier erwartet Sie eine modern europaische Kiiche zu fairen Preisen.

Bitte beachten Sie das wir aufgrund der Corona bedingten Einschrankungen aktuell
nur eine etwas verkleinerte Speisekarte anbieten.

Eine schone Auswahl an regionalen Weinen und Biere vom Fass sowie warten in den
modernen Raumlichkeiten oder im Sommer auf unserem idyllischen Innenhof auf
Sie. Eine Tischreservierung ist angebracht.

ELEKTO-AUTO Ladestation:

Wir bieten 3 Parkplatze fir Elektrofahrzeuge mit Ladestationen.
Diese mussen reserviert werden. Wir berechnen fiir die Ladung incl.
Parkplatzreservierung 20,- EURO pauschal pro Nacht.

Die Freischaltung erfolgt tiber die Rezeption

Frihstick:

Wenn Sie mal etwas spater frithstlicken mochten, sagen Sie uns einfach am Vorabend
Bescheid. Wir geben Ihnen dann eine Liste auf der Sie sich Ihr kleines Tischbuffet flir spater
zusammenstellen kdnnen.

Flir einen Serviceaufschlag von 5,- EURO servieren wir das Frihstiick auch gerne auf lhrem
Zimmer.

Feuer melden:

Im Falle eines Feuers, benutzen Sie bitte einen der Blauen Alarmkndpfe. Bitte lesen
Sie sich auch noch einmal den Rettungsplan der an lhrer Zimmertiir angebracht ist
genauestens durch. (Notruf absetzen (0) 112)

Fitnessraum :

Neben der Sauna finden Sie unseren Fitnessraum. Hier bieten wir lhnen einen
hochwertigen Rickenfitzirkel und eine verschiedene Cardiogerate.

Der Fitnessraum steht fiir Sie jeder Zeit zur Verfliigung. Sollte der Raum
abgeschlossen sein, so wenden Sie sich bitte an die Rezeption.

Um die Kraftgerate nutzen zu kénnen, bendtigen Sie eine Chipkarte.

Diese konnen Sie gegen 10,- EURO Pfand an der Rezeption ausleihen.
Beachten Sie die separate Infoproschire.

Wir bitten Sie nach dem Training die Gerate zu desinfizieren und den Raum zu
[Gften.
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Dotel Yakol

In unserem Garten haben wir eine Liegewiese, sowie einen TUV-gepriiften
Spielplatz. Liegestlihle sind vorhanden.

Gerne konnen Sie sich aus unserer Maxibar an der Rezeption Getranke holen und
mit in den Garten nehmen.

Hunde:

Wir bitten um lhr Verstandnis, dass Hunde die Sauna nicht betreten dirfen.

Im Restaurant bitten wir um Reservierung damit wir einen passenden Tisch wahlen
kénnen.

Informationen zu Gro3-Umstadt und Umgebung:

Unsere Region ist wunderschon. Viele niedliche Fachwerkstadtchen und auch
Metropolen, wie Aschaffenburg, Darmstadt, Heidelberg und Frankfurt sind nicht
weit weg. An der Rezeption haben wir lhnen eine Mappe mit vielen Tipps
zusammengestellt.

(Unsere Ausflugtipps finden Sie auf https://www.hotel-jakob.de/hotel/umgebung)

Joggen:
Sollten Sie ein Freund vom Laufen sein, bieten sich die Weinberge mit

Wanderwegen direkt vor der Haustlir optimal dafiir an. Freizeit- und Wanderkarten
kénnen an der Rezeption ausgeliehen werden.
Wandervorschldge finden Sie auf https://www.hotel-jakob.de/hotel/umgebung)

Kaffee/Tee:

Sollten Sie nachmittags Appetit auf Kaffee und Kuchen haben, sprechen Sie uns
gerne an. Oft haben die Seniorchefs etwas SiiRes fiir Sie vorbereitet.

Kopfkissen:
Gerne haben wir auch kleine & hartere Kopfkissen fiir Sie.

Bei Bedarf bitten wir Sie sich an die Rezeption zu wenden.

Lesen:
Im Rezeptionsbereich haben wir eine Auswahl an Magazinen, Zeitschriften und
aktuellen Tageszeitungen fur Sie ausliegen.

Mangel:
Sollten Sie mit irgendetwas, Sei es mit dem Zimmer, mit dem Friihstlick oder mit der

Zimmerreinigung nicht zufrieden sein, bitten wir Sie sofort mit lhrem Problem zu uns
zu kommen, um eine gemeinsame Losung zu finden.


https://www.hotel-jakob.de/hotel/umgebung
https://www.hotel-jakob.de/hotel/umgebung
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Minibar / Maxibar:

Gerne kénnen Sie sich lhre Minibar selbst fillen.

Wir bieten eine Auswahl an regionalen Weinen, Bieren sowie Softgetranke.

Wir bitten Sie den Verbrauch eigenstandig aufzuschreiben und bei der Abreise an der
Rezeption vorzulegen.

Nichtraucher:

Bitte respektieren Sie das in allen 6ffentlichen Bereichen unseres Hotels und
Restaurant das Rauchen gesetzlich verboten ist.

Auch sind all unsere Zimmer Nichtraucherzimmer.

Bei Missachtung des Rauchverbotes im Zimmer stellen wir eine pauschale
Ausfallrechnung von 200,- EURO.

Vor Jedem Eingang stehen Ihnen Aschenbecher zur Verfligung. AulRerdem haben wir
fir Sie vor Zimmer 17 einen Uberdachten Raucherbalkon eingerichtet.

Odenwald :
Der Odenwald hat viele Sehenswiirdigkeiten und Wandermaoglichkeiten. Gern geben
wir Hilfestellen bei Ihrer Ausflugsplanung. ( https://www.bergstrasse-odenwald.de )

Parkplatz :
Die gesamte Parkflache rund um das Hotel steht Ihnen zur Verfligung. Sollte dieser

mal nicht ausreichen bitten wir Sie den Parkplatz 50 Meter unterhalb des Hotels zu
nutzen. (Diese Parkplatze kdnnen nicht reserviert werden)

Wir bieten 3 Parkplatze fir Elektrofahrzeuge mit Ladestationen.

Diese mussen reserviert werden. Wir berechnen fir die Ladung incl.
Parkplatzreservierung 20,- EURO pauschal pro Nacht.

Qual der Wahl :
Hat man bei unser Auswahl an Umstadter Weinen.

Radio/-Wecker :
In lhrem TV sind Radio-Sender programmiert.

Rezeption:
Unsere Rezeption ist zu folgenden Zeiten besetzt:

Montag bis Freitag von 06.30 Uhr bis 22.00 Uhr

Samstag von 07.30 Uhr bis 22.00 Uhr

Sonntag von 07.30 Uhr bis ca. 18.00 Uhr

AulRerdem sind wir im Notfall 24 Stunden unter der Telefonnummer ,, 100“
zu erreichen.


https://www.bergstrasse-odenwald.de/

* %k %k =

Restaurant ESPRIT: ;; oteé

Esprit heilt unser Restaurant.

Hier erwartet Sie eine modern europaische

Klche zu fairen Preisen.

Bitte beachten Sie das wir aufgrund der Corona bedingten Einschrankungen aktuell
nur eine etwas verkleinerte Speisekarte anbieten.

Eine schone Auswahl an regionalen Weinen und Biere vom Fass sowie warten in den
modernen Raumlichkeiten oder im Sommer auf unserem idyllischen Innenhof auf
Sie. Eine Tischreservierung ist angebracht.

Safe :
Sollten Sie etwas zu deponieren haben, kommen Sie bitte an die Rezeption.
Alle Suiten sind mit einem kleinen Safe ausgestattet.

Sauna:
Sie kdnnen die Sauna zwischen 09.00 und 22.00 Uhr nutzen.
Wir bitten Sie jedoch Ihren Saunabesuch ca. 1 Stunde vorher bei uns anzumelden.

Schlisselkarte:

Die beiden Eingange des Hauses werden abends abgeschlossen. |hre Zimmerkarte
kann jedoch auch den Haupteingang, sowie die Seiteneingdange 6ffnen.

Dies bedeutet, falls Sie abends noch ausgehen sollten, nehmen Sie bitte lhre
Schlusselkarte mit.

Spielplatz :
In unserem Garten finden Sie fiir unsere kleinen Géste einen TUV-gepriiften

Spielplatz. Gerne haben wir auch Bobycar, Dreirad, Traktor und Bélle zum Leihen.

Telefon :

Um nach draulRen zu telefonieren miissen Sie die ,,0“ vorwahlen.
Telefonogesprache innerhalb Deutschlands Festnetz und Mobil sind fiir Sie
kostenfrei! Wenn Sie angerufen werden moéchten hat Ihr Telefon folgende direkte
Nummer: 06078 — 7800 — Zimmernummer (zb. Zimmer 1=101 oder Zimmer 20=121)
Telefonate innerhalb Deutschlands sind fiir Sie kostenfrei.

TV:

Sollten Sie Fragen zur Bedienung ihres TV-Gerates haben, so sprechen Sie uns bitte
an. In lhrem Zimmer finden Sie auch eine Programmliste fiir die angebotenen Radio-
und TV-Sender.
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Unterhaltung:

Alle grolReren Sportereignisse, welche auf den 6ffentlich rechtlichen Sendern
ausgestrahlt werden, werden an unserer Bar Ubertragen.

Auf Wunsch kénnen wir gerne fiir eine Gruppe von Gisten eine Ubertragung mit
Beamer in unserem Tagungsraum arrangieren.

Vesper:
Sollten Sie am Abend nur eine Kleinigkeit vespern wollen, so sprechen Sie bitten den

Service an. Gerne gehen wir auf lhre Wiinsche ein.

Wasche :
Falls Sie Wasche zum Waschen oder Bigeln haben, wenden Sie sich bitte
an die Rezeption. Dort erhalten Sie Preisliste und Waschebeutel.

Wiinsche:
Sollten Sie Wiinsche jeglicher Art haben, so kontaktieren Sie uns.
Wir werden versuchen, alles zu lhrer Zufriedenheit auszuftihren.

X-tra:
Ein Extra Kopfkissen oder Decke bringen wir Ihnen gerne auf das Zimmer.

Yelp:
Yelp / Holidaycheck / Tripadvisor / Google. Uber lhre positiven Bewertungen wiirden

wir uns sehr freuen. (Beachten Sie auch unser aktuelles Gewinnspiel)
Sollte mal etwas nicht in Ordnung sein, erzahlen Sie es bitte zuerst uns bevor Sie es
der Welt erzahlen.

Zum Schluss:
Zum Schluss winschen wir IThnen lieber Gast einen wunderschonen
Aufenthalt in unserem Hause.

Wir die Familie Jakob und unser Team
freuen uns sehr Ihr Gastgeber sein zu diirfen.



